RMA formulier

Dit formulier s.v.p. compleet ingevuld en ondertekend meesturen met de retourzending. Indien u vragen heeft,
kunt u ons telefonisch bereiken op 038 337 5067.

Opmerkingen

® Stuur a.u.b. geen losse accessoires mee en verwijder eventuele onderdelen die niet standaard bij het product behoren.
EVA Optic is niet verantwoordelijk voor onderdelen van derden tijdens reparatie.

® Een lamp dient geretourneerd te worden met minimaal 3 meter kabel eraan.
® |ndien de lamp is opgelast, dient u de kabel tot en met de gietlasset af te knippen en volledig aan ons toe te sturen.

® Indien het een retourverzoek betreft, dan graag duidelijk reden retour vermelden.

datum binnenkomst
RMA nummer (wordt toegekend door EVA Optic) EVA

Optioneel: uw RMA nummer

Project

Installateur

Groothandel

Contactpersoon

Telefoonnummer

E-mailadres

Reden van retourzending (belangrijk om de RMA goed te kunnen beoordelen)

Reparatie Foutieve levering

DOA (Dead On Arrival) Incomplete levering
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Herhalingsreparatie Andere reden,
oud RMA nummer namelijk:

Handtekening:

Datum Handtekening

EVA Optic B.V. | De Velde 1 | 8064 PH Zwartsluis | 0031 38 33 75 067 | sales@evaoptic.com
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